YOUNG
PROFESSIONALS

XING ist das fuhrende soziale Netzwerk im deutschsprachigen Raum fur alles
rund um Beruf und Karriere. Mehr als 1.500 Mitarbeiter geben jeden Tag alles,
um unsere uber 18 Millionen Mitglieder auf ihrem Weg in eine bessere
Arbeitswelt zu begleiten: For a better working life.

Werkstudent (m/w/d) IT Helpdesk

Wir sorgen daflr, dass intern alles [duft! Unser Team der Internal IT ist fur die Wartung
und Weiterentwicklung unserer internen Systemlandschaft zustandig. Dazu gehdren das
interne Netzwerk sowie Systeme flr die standortibergreifende Kommunikation und Tools
zur Optimierung und Unterstutzung von Arbeitsablaufen. Open Source- und Tools abseits
der Norm werden regelmafig evaluiert und intern getestet, um den Mitarbeitern fir jede
Herausforderung eine passende Lésung zu bieten. Rund zehn System Administratoren
und First-Level-Support-Allrounder arbeiten auf Windows, Mac OS X und Linux und geben
ihr Bestes, um einen schnellen und unkomplizierten Arbeitsablauf der rund 500
Mitarbeiter untereinander zu gewahrleisten.

Eine Aufgabe, die herausfordert:

= Du arbeitest im 1st-Level-Support: Problemlésung, Installation neuer Software und
Einrichtung neuer PCs inkl. notwendiger Zugange fur unsere internen Netzwerke sind
Teil deiner Aufgabe.

= Verwaltung von und Fehlerbehebung bei unseren Tablets und Smartphones gehdéren
ebenfalls zu deinen Aufgaben.

= Du pflegst die IT-Dokumentation.


https://new-work-se.onlyfy.jobs/apply/ydz7lsk0m7hkxkio9qmlogdoq0xaahh

» terstltzt du das Business Development bei der Optimierung und Weiterentwicklung
des Geschaftsmodells.

Ein Background, der uberzeugt:

= Du studierst Informatik, Wirtschaftsinformatik oder einen vergleichbaren Studiengang.
» Du besitzt Kenntnisse von Microsoft- und Apple-Technologien.

= Idealerweise hast du bereits Erfahrungen im 1st-Level-Support.

= Du sprichst flieBend Deutsch und Englisch? Sehr gut!

Das kannst du erwarten:

Du arbeitest im Herzen Hamburgs. Wir bieten dir ein innovatives Arbeitsumfeld, flexible
Arbeitszeiten und vielfaltige Gestaltungsmaglichkeiten. Der XING Students Club bietet dir
darUber hinaus attraktive Trainings und lockeren Austausch mit Kollegen aus allen
Bereichen. Und ja, wir haben auch Bio-Obst flr alle. Und richtig, Kickertische. Und
Getranke. Und Essensgutscheine und das ProfiTicket. Und ...

XING als Arbeitgeber - For a better working life

Du hast noch offene Fragen?
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Carolin Kammer



https://www.xing.com/profile/Carolin_Kammer/
https://www.xing.com/profile/Carolin_Kammer/
https://www.youtube.com/watch?v=Nn4o2w4BbAs

Jetzt bewerben


https://new-work-se.onlyfy.jobs/apply/ydz7lsk0m7hkxkio9qmlogdoq0xaahh

